Conditions Générales de Vente de Trouverfacile.com Document N° 20080603-01

La Société CV Pack : 27 rue Francois Gillet 42400 Saint-Chamond - Siret : 440 335 917 00025 code APE 46902
Dénommée ci-aprés : Le prestataire de services, ou CV Pack.

Le prestataire de services vous propose au travers de Trouverfacile.com

1) Descriptif

Trouverfacile.com est un site Internet a destination du grand public et des entreprises. Trouverfacile.com référence un maximum
de prestataires de services : Commergants, Artisans, PME / PMI, Sociétés de services, Ecoles, Associations...

L’ensemble de ces prestataires doit pouvoir répondre a une demande locale du grand public ou des entreprises. Trouverfacile.com
fonctionne a la maniere d’un annuaire en ligne et permet aux visiteurs de cibler et de trouver facilement le prestataire local pouvant
répondre a ses besoins.

2) Durée d’abonnement
L’abonnement a Trouverfacile.com est souscrit par I'utilisateur pour une période d’un an et sera prorogé d’année en année par
tacite reconduction selon tarification en vigueur.

3) Résiliation

La résiliation de ce contrat d’abonnement par I'utilisateur sera effective dés réception d’'un courrier recommandé un mois avant la
date anniversaire du présent abonnement. Tout défaut ou retard de paiement de la part du client entraine une rupture automatique
du présent contrat.

4) Tarification
L’utilisateur reconnait avoir pris connaissance du tarif et du manuel d’utilisation en ligne sur Trouverfacile.com. Ce tarif pourra étre
réactualisé en début de chaque année civile.

5) Nos prestations

Le prestataire de services s’engage a :
- Maintenir actif Trouverfacile.com durant toute la durée de I'abonnement et sauf cas de force majeure.
- Ouvrir le compte abonné sur Trouverfacile.com sous 6 jours.
- Arépondre a toute question par E-mail : info@trouverfacile.com

6) Responsabilité

Le prestataire de services ne pourra étre tenu responsable de toute utilisation frauduleuse de ce service. L'ensemble des données
mises en lignes sont sous la seule responsabilité de I'utilisateur. L'utilisateur s’engage notamment a nous fournir et a mettre en
ligne des éléments libres de droits. L'utilisateur dispose d'une totale liberté quant au contenu de son espace Web, dans la mesure
ou il est conforme aux lois et reglements en vigueur en France. Il est notamment exclu de publier toute forme de contenu associé
directement ou indirectement : a la pornographie, a la pédophilie, a des programmes piratés (MP3, cracks ... ), a un caractere
raciste ou profane. L'utilisateur convient de défendre, garantir et tenir le prestataire de services innocent contre tout dommage ou
réclamation, (y compris mandataire honoraire) reliés a I'usage de ce service (fourni par le prestataire de services a I'utilisateur
sous cet accord), y compris mais non limité a : fausse publicité, responsabilité réclamée pour produit ou service vendu par
I'utilisateur, "copyright" ou marque déposée, interruption ou défaut du fonctionnement du service ou pour tout contenu soumis par
I'utilisateur. Le prestataire de service se réserve le droit, a tout moment et sans préavis, de mettre hors-ligne tout contenu qu’il
estimerait non conforme aux lois francgaises ou internationales. En outre, les mémes dispositions du présent article s’appliquent
également aux documents et/ou espaces web associés par les liens hypertextes créés sur 'espace web de I'utilisateur.

7) Interruption de service

Le prestataire de services ne sera pas tenu pour responsable pour tout retard ou inexécution, lorsque la cause du retard ou de
I'inexécution sera due a la survenance d’un cas de force majeure habituellement reconnu par la jurisprudence. Le cas de force
majeure suspend les obligations nées du présent contrat pendant toute la durée de son existence. En cas d'interruption de service
par notre hébergeur, CV Pack s’engage a tout mettre en ceuvre pour redémarrer Trouverfacile.com sous un délai maximum de 30
jours. Au-dela de ce délai I'utilisateur pourrait réclamer le remboursement de son abonnement au prorata du temps d’interruption.

8) Location du Nom de domaine

La location du nom de domaine est souscrite par CV Pack pour le compte de l'utilisateur pour une période minimum d’'un an et
sera prorogée d’année en année par tacite reconduction. Le nom de domaine sera sélectionné parmi plusieurs propositions de
I'abonné en fonction des possibilités de dépdt.

9) Souscription de I’'abonnement
L'utilisateur souscrit et regle au comptant a réception de facture ’'abonnement pour une durée de 1 an.
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